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El Gobierno Auténomo Municipal de Tarija ha asumido de manera comprometida con su pueblo, mediante
el Plan de la Gente, el desafio planteado por la Politica Nacional de Uso Eficiente del agua potable y
adaptacion al cambio climatico, para Vivir Bien, al ser el primer municipio en Bolivia en formular la Ley
Municipal N° 094 de Gestién para el Uso Racional y Eficiente del Agua Potable como servicio basico en el
Municipio de la ciudad de Tarija y Provincia Cercado y su Reglamento Municipal, DM N° 002/2016.

El objeto de la Ley Municipal es regular la gestion, promocion y fomento del uso racional y eficiente del agua
potable, coadyuvando con la sostenibilidad de los servicios basicos, mediante varias acciones, entre ellas las
de comunicacion y educacion. Acciones que contribuyen a la construccion de una ciudadania responsable,
mediante el desarrollo de conocimientos, actitudes y practicas que garanticen la corresponsabilidad de la
poblacién para el logro de la sostenibilidad de los servicios y del cuidado del recurso hidrico.

En este marco, la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial y demas instancias competentes
como encargadas de su aplicacion, cumplimiento y difusion se articulan en la mision de coadyuvar al logro
de las medidas de la Ley Municipal N°94, con el asesoramiento de PERIAGUA/GIZ y el apoyo de PROMETA,
pone a disposicion la presente Cartilla para servidoras/es publicos municipales destinada a socializar el
contenido de la Ley 0944,

El tema del agua es omnipresente en la tarea cotidiana del gestor municipal. No hay ningun pueblo
o cultura que no posea una cultura hidrica, por ello es nuestro compromiso, educar para transformar
la consciencia social y ambiental, fortaleciendo desde el accionar cotidiano la responsabilidad, valores,
conocimientos e intereses en el cuidado del agua como un bien comun, que nos incluya a todos.

Todo el proceso de sistematizacion, redaccion, didactizacion, diagramacion y disefio final de la presente
Cartilla, se efectud bajo un proceso participativo donde interactuaron actores de la Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial y las entidades auspiciantes de PROMETA y PERIAGUA/GIZ. A todos ellos
nuestro agradecimiento por su apoyo en la construccion del presente instrumento, el que esperamos
contribuya con la responsabilidad publica que necesitamos para que la poblacion aporte en la conservacion
del agua y la sostenibilidad de los servicios de nuestra maravillosa ciudad de Tarija.

Alcalde/Municipal r}e Tarija
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DELIBERANTE DE TARUA'Y LA PROVINCIA CERCADO
LEY MUNICIPAL N¢ 094

DE 10 DE DICIEMBRE DE 2015

. Ruth HNatty Ronce ' Rérea

PRESIDENTA a.i. DEL CONCEJO MUNICIPAL

POR CUANTO, EL ORGANO LEGISLATIVO DEL GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE TARIJA Y LA PROVINCIA CERCADO SANCIONA LA LEY DE:

“LEY MUNICIP L DE GESTION PARA EL USO RACIONAL Y EFICIENTE DEL
AGUA POTABLE COMO SERYICIO BASICO EN EL MUNICIPIO DE LA
CHUDAD DE TARLA Y L PROVINCIA CERCADG”

EL CONCEJO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE TARIJA Y LA PROVINCIA CERCADO
DECRETA:

Articulo 1. (Objeto)

La presente Ley Municipal tiene por objeto regular la gestion, promocion y fomento del uso
racional y eficiente del agua potable como servicio basico en el Municipio de la ciudad de
Tarija y la Provincia Cercado.

Articulo 2. (Fines)
Son fines de la presente Ley Municipal, los siguientes:

1. Promover et ahorro y la eficiencia en el uso y consumo del agua potable como servicio
basico, aplicando las tecnologias adecuadas para lograr la disponibilidad suficiente
en cantidad y calidad para el sumiriistro del agua potable a la poblacion.

2 Fomentar la utilizacidon de recursos hidricos alternativos para usos que no requieran
agua potable.

3. Fomentar la eficiencia en el uso racional del agua potable en las actividades
industriales, comerciales y de servicios

4. Determinar las medidas que deben incluirse en los instrumentos urbanisticos para
una gestién eficaz de los recursos hidrigos.

5. Fomentar la concienciacion y sensibiliza€ion ciudadana sobre el uso racional del agua
potable.

6. Optimizar el control para evitar el uso del agua potable en el riego de areas verdes
publicas y privadas.

Articulo 3. (Alcance Competencial)

El Gobierno Autonomo Municipal de la ciudad de Tarija y la provincia Cercado, conforme a o
dispuesto en la Constitucién Politica del Estado en materia de servicio basico de agua potable
tiene el siguiente alcance competencial: X

1. Gestionar, promaover y fomentar acciones para €l uso racional y eficiente del servicio
bésico de agua potable, en coordinacion con las Entidades Prestadoras de Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario (EPSA) y otras entidades relacionadas con
el recurso agua potable en su jurisdiccién.

2. Gestionar racursos para fondos concursables destinados a proyectos de fomento para
el uso racional y eficiente del agua potable como servicio bésico.

3. Promover un programa de certificacion hidrica para el uso racienal y eficiente del
agua potable como servicio basico en coordinacién con las Entidades Prestadoras de
Servicios.
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4. Fomentar la investigacion e innovacion tecnoldgica para e! uso racional y eficiente
del agua potable como servicio basico.

5. Promover medidas de’incentivo al cumplimiento normativo en las responsabilidades

de los usuarios para el cuidado del servicio basico de agua potable.

Desarrollar acciones de comunicacién y educacién para el uso racional y eficiente del

agua potable como servicio basico.

o

Asticuto 4. (Alcance)
Las disposiciones contenidas en esta Ley Municipal son de aplicacion y cumplimiento
obligaturio en toda la Ciudad de Tarija y la provincia Cercado.

Articulo 5. (Recursos)

£l Ejecutive Municipal asignard y gestionard los recursos econdémicos vy financieros,
cumpliendo los procedimientos administrativos y normas legales en vigencia, para garantizar
la ejecucion de ta presente Ley Municipal.

Articulo 6. (Reglamentacién)

El Ejecutive Municipal elaborard la reglamentacion de la presente Ley Municipal a efectos de
su aplicacién en el Municipio de la ciudad de Tarija y la provincia Cercado, en el plazo méximo
de noventa dias calendario a partir de su publicacidn.

Remitase, la presente Ley al Ejecutive Municipal para su promulgacion respectiva,

Es dada c¢n la Sala de Sesiones del Concejo Municipa! del Gobierno Auténomo Municipal
de la Ciudad de Tarija y la Provincia Cercado, a los diez dias del mes de diciembre del afio
dos mil quince.

REGil'\ESE PUBLIQUESE Y cUMPLASE

@m’ "//1)’1 Neitly Romee \Rérea s l
PRESIDENTA\a i DEL CONCEJO MUNICIPAL // 8

ES CONFQRME:

Lir™ Gt arcyllmaa/
CONCHIAL SECRETARIA

Por tanto, la promulgo para q%se tenga y cumpia como ley Municipal de esta
Provincia. 4 /

Fe——.

Palacio Consistorial da la Ciudad dé Tarija ylla Provu)cva Cercado, a los..4.i.. dias del

mes de diciembre del afio dos 7&[ quince / \ /
[ \/,
=7 @Mma Rz @A’m’/m‘

ALCALDE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE TARIIA
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DECRETO MUNICIPAL N° oo2/2016 e

Lic. Rodrigo Paz Pereira
ALCALDE MUNICIPAL
GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE 1A CIUDAD
DE TARIJA Y LA PROVINCIA CERCADO

VISTOSYCONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Estado sefiala en su Articulo 283 “El Gobierno Auténomo
Municipal esta constituido por un Concejo Municipal con facultad deliberativa, fiscalizadora y
legislativa municipal en el ambito de sus competencias; y un Organo Ejecutivo, presidido
por la Alcaldesa o Alcalde”.

Que el numeral ¢ del Parédgrafo II del Articulo 299 del Texto Constitucional, establece como
competencia concurrente por el nivel central del Estado y las entidades territoriales
auténomas, los proyectos de agua potable y tratamiento de residuos solidos.

Que, la Ley N° 2066 de 11 de abril de 2000, dé Prestacién y.Utilizacién de Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario, tiene por objeto establecer las normas que regulan la
prestacién y utilizacién de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, el marco
institucional que los rige, cuyo alcance se encuentra circunscrito a los Servicios Bésicos de
Agua Potable y Alcantarillado y ademas crea la Superintendencia de Saneamiento Basico.

Que, la Ley N° 031, de 19 de julio de 2010, Marco de Autonomtas y Descentralizacién, en su
Articulo 83 el numeral 3 del Paragrafo II, establece que los Gobiernos Autonomos Municipales
tienen ecompetencia para proveer los servicios de agug potable y alcantarillado a través de
entidades ptblicas, cooperativas, comunitarias o mixtas sin fines de’ luero, eonforme a la
Constitucién Politica del Estado y en el rarco de la politicas establecidas en el Nivel Central del
Estado, -asi como para apropar las tasas de los servicios publicos referidos cuando estos
presten el servicio de forma directa. e

Que, la Ley N° 482 de Gobiernos Auténomos Municipales indica en su Articulo 13 que la
normativa Municipal estaré sujeta a.la Constitucién Politica del Estado. La jerarquia de la
normativa Municipal, por. érgano emisor de acuerdo a las facultades de los Organos de los.
Gobiernos Auténornos Municipales, es la siguiente: gano Ejecutivo: g) Decreto Municipal
dictado por la Alcaldesa-o el Alcalde firmado conjuntamente”con las Secretarias o los
Secretarios Municipales, para la reglamentacién de competencias concurrentes legisladas por
la Asamblea Legislativa Plurinacional y otros.

Asirnismo, indica en su Articulo 26 que la Alcaldesa o el Alealde Municipal, tiene las siguientes
atribuciones: 4. Dictar Decretos Municipales, conjuntgmente con las y los Secretarios
Municipales.

Que, el Decreto Supremo N° 0163, de 10 de junio de 2009, en su Articulo 2 crea la Entidad
Ejecutora de Medio Ambiente y Agua - EMAGUA, bajo tuicién del Ministerio de Medio
Ambiente y Agua, con la finalidad de ejecutar programas y proyectos de inversion para el
desarrollo. El inciso d) del Articulo 5 del citado Decreto Supremo, establece como competencia
de EMAGUA, promover y ejecutar convenios de cooperacién y/o cofinanciamiento con

| entidades piiblicas y/o privadas, para la ejecucién de programas y proyectos de recursos

| hidricos, riego, agua potable, sanearniento basico, medio ambiente y cambios climdticos, en el
marco de las politicas del Plan Nacional de Desarrollo y del Ministerio de Medio Ambiente y
Agua.

Que, la Ley Municipal N° 094 de Gestién para el Uso Racional y Eficiente del Agua Potable en
la ciudad de Tarija, en su Articulo 1, tiene por objeto regular la gestién, promocién y fomento
del uso racional y eficiente del agua potable como servicio basico en el municipio de la ciudad
de Tarija y la Provincia Cercado; asimismo en su Articulo 6 establece que el Ejecutivo
Municipal debe elaborar la Reglamentacién de dicha Ley Municipal.

Que, el acceso universal y equitativo al agua y alecantarillado constituyen derechos humanos
fundamentales, siendo responsabilidad del Estado, en todos sus niveles la provisién de
servicios basicos, a través de entidades publicas, cooperativas, comunitarias o mixtas, por lo
que es necesario establecer mecanismos que contribuyan a la implementacion del régimen

RS SRR AR s 7 5 A A S R 0 R e, FERR A 2 e G R G J i e S e s S s e = )
Gobierno Auténomo Municipal de Tarija
Teléfonos: 66 - 43211 Fax: 66 - 43207
E-Mail:gmtarija2015@gmail.com
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autonémica, en lo referido a la gestion del buen servicio de las EPSA’s para beneficio de los

usuarios.

EL ALCALDE MUNICIPAL CON SU GABINETE DE SECRETARIOS MUNICIPALES
DECRETA:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar ¢l REGLAMENTO DE LA LEY MUNICIPAL N° o094
DE GESTION PARA EL USO RACIONAL Y FFICIFNTT DEL A('UA I’[)TABLE ENLA
CIUDAD DE TARIJA que en tres Titulos, 32 los y dos D T ias, que
Jormaré parte indivisible dal pres Decreto icipal de forma Anexa.

ARTICULO SEGUTVDO.- Se ln&!nl_[l: a la Unidad de Comunicacién y Prensa, realizar las
acciones para la del presente Decreto Municipal y su ANEXO.

ARTICULQ TERCERO.- La Secretaria de Medio Ambiente y Gestion Territorial y demas
instancias competentes queda encargada de su aplicacion, cumplimiento y difusion de la
presente disposicion.

ial del Gobierno de la Cludad de Tartja a los

Es conforme:

IXe. Dm L'lmv e Avl!a N uajas Dr. Walter Ger NoyosRQelfin
STRIO. DESA / (o]

Arg. Alvar Orozco Herbas™ - L my orzafl/de Los Rios Risioti

STRIO. D 'O AMBIENTE STRIO. DE OB. / Y SERVICIOS

GESTION TERRITORIAL PUBLICOS

Lic. omero  Vaca Lic. eronica Miranda Segovia
STRIA. DE DESARROLLO ST} TURISMO Y CULTURA =
UCTIVO
(4 <
s Burgos Sr. Rodrigo Figueroa Villarrubia

STRIA. DE LA MUJER Y FAMILIA STRIO. DE MOVILIDAD URBANA
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REGLAMENTO DE LA LEY MUNICIPAL N° 094 DE CESTION PARA EL USO
RACIONAL Y EFICIENTE DEL AGUA POTARLE COMO SERVICIO BASICO EN EL
MUNICIPIO DE LA CIUDAD DE TARIJA'Y LA PROVINCIA CERCADO

TITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1 (OBJETO).- El presente Reglamento tiene por objeto establecer ¢l marco
Juridico para la aplicacién de la Ley No. 004, promulgada el 21 De diciembre del afio dos mil
quince.

Para todos sus efectos, cuando en el presente Reglamento se refiera a la Ley, se deberd

entender Ley Municipal de Gestién para el Uso Racional y Eficiente de Agua Potable como
Servicio Basico en el Municipio de la Ciudad de Tarija y la Provincia Cercado.

ARTICULO = (BASES LEGALES).— A efectos del presente Reglamcnm, se fundamenta de
mancra yno P

Constitucion Politica del Estada Plurinacional de Bolivia, enero de 2009

Ley 031, Ley Marco de Autonomfas y Descentralizacion “Andrés Ibanez”, julio de 2010.
Ley 300, Ley Marco de la Madre Terra y Desarrollo Integral para Vivir Bien, septiembre
de 2012,

Ley Municipal N” 094 de Gestion para el Uso Racional y Eficiente de Agua Potable como
servicio basico en el Municipio de la Ciudad de Tarija y la Provincia Cercado.

Ley 2066, Ley de servicios de agua potable y alcantaritlado sanitario, modificatoria de la
Ley 2029, abril de 2000.

Ley 1333, Ley del Medio Ambiente, abril de 1992

Ley o71/2010, Ley de los Derechos de la Madre Tierra, diciembre de 2010

Politica Nacional de uso eficiente del agua potable y adaptacién al cambio climatico,
para vivir bien, 2015

Reglamento Nacional de Prestacién ‘de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado para
Centros Urbanos. Reglamento RNPSAPAPCU (29-Octubre-1992)

. de i Sanitarias Domiciliarias (KENISDA), 2011.
» Otra normativa legal vigente.
ARTICULO g.- (AMBITO DE APLICACION). Elp es aplicable a toda

persona natural o juridica, piiblica o privada, que use y/o desarrolle actividades con agua
potable brindada por una EPSA, para el mejor aprovechamiento del recurso y su uso mds
eficiente que estén ubicados en la. Jurisdiccién del Gobierno Auténomo Municipal de la Ciudad
de Tarija y la Provincia Cercado (GAMT).
ARTICULO 4.- (DEFINICIONES). Para los cfectos del p; Regl se bl
las siguientes definiciones:

a) Acometida de la red de es el que el agua de
abastecimiento hasta el interior de un inmucble para suministro de s potable al
edificio.

b)Aguu potable: es el agua captada y tratada cuya calidad cumple los criterios

enla para las aguas destinadas al consumo humano.

¢) Agua no contabilizada: Fs la diferencia entre el volumen de agua producida por ia
Entidad Prestadora de Servicios de Agua Potable y el agua que es facturada efectivamente
@ los usuarivs, se expresa en metros

)A illado pluvial i o tubertas hori; camaras de

inspeccion, camaras de registro, cdmm ras de paso, y obras similares interiores, destinadas
a evacuar las aguas pluviales de un inmueble hasta la primera cémara de inspeccion
domlcllmna

e) la i i icili o tuberias
de ins .pu_cu)n, comaras 36 registro, camaras de paso, y obras similares interiores,

Gobiormo Auténomo Municipal de Tarija
Taléfonos: B6 - 43211 Fax: 66 - 43207
E-Mail:.gmiarija2015@gmall.com

Gobiema Autonomo Municipal de Tarija
Toléfonos: 66 - 43211 Fax: 66 - 43207
E-Mail:gmtarija2015@gmail.com
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destinadas a evacuar las aguas residuales de un inmueble hasta la primera camara e

inspeccién domiciliaria.
na de la i itiaria de uso directo
(mndam, lavamanos, ducha, tina de bafio, urinario, lavaplatos, lavanderia, Ppileta de
servicio, méquina automética de lavar ropa, méquina automdtica de lavar platos o
vajilla, rejilla de piso, caja interceptora, cdmara o caja z_sqr(hndoru grifo o pileta de
Jardin y similares) acorde a las teristicas del i ble y que ol con los
términos  y del I ional de D i
Domiciliarias, RENISDA 2011.
0) Autoridad de Regulacion. Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua
Potable y Sancamiento Basico (AAPS): Entidad publica de regulacion, supeditada al
Ministerio de Medio i Y Agua, 1 otor de derechos para la
prestacion de servicios de agua potable y alcantariilado sanitario asi como del control y y
fiscalizacin de los mismos.
nc de agua Las obras civiles necesarias desde la
conexién con la red publica de agua potable st of maiidon do agua o hidrémetro
situado en ellimite de propiedad el inmueble.
C de

Las obras civiles necesarias,
én de aguas residuales y la

que cmnprunden el tramo entre-la red pubhca de rccolr.-c
primera cdmara de i ia del i

J) Fuente ornamental: Es un surtidor de agua, que como elemento arquitecténico suele
estar situado en un espacio urbano con fines utilitarios, de confort ambiental o
decorativos, se caracteriza por su juego de agua, fijo o variable pero constante, muchas
veces acampanlxda de elementos escultoricos.

) s de mobiliario urbano que tienen como funcion
principal mmm.m—ar agua potublc en espacios de uso priblico para las personas.

D Hidrémetro o medidor tofacto Medidor de de agua que s identifica
por el diémetroy la idad de de los volt de agua.

m) lomiciliarias de agua ble: Se ideran aquellas obras
interiores necesarias para dotar a un inmueble de los servicios de agua potable.
Comprenden las obras civiles como: redes de distribucion, tanques de almacenamiento,
montantes de agua, artefactos sanitarios, etc., situadas entre la salida del hidrémetro o
medidor hasta los urlefauos sanitarios.

n) Instalaciones sanitarias domiciliarias: Se consideran aquellas obras interiores

necesarias para dotar a un inmueble, de los servicios de agua potable, evacuacion de

aguas residuales y drenaje pluvial.
5 i ¥

o) v Calidad (IBNORCA): Entidad Nacional de
izaci de la elab de las normas holxumnae de materiales y
quupub, asi como de ble losy i e e calidad.
mD de Medio Ambi, v Agua {MMAyA): an'mm'a encargado de di
1 ejecutar politicas, normas, planes, progra v p S para la S
i6n y apr it de rumn-sos i el de 1!

sectores de ¢

basico y riego do un enfoque integral de cuencas.

fedad se a los servicios de agua potable y alcantarillado:
El propietario de todo inmueble urbano, que cuente con un frente @ una red publica de
servicios de agua potable y/o de alcantarillado sanitario y plwial, tiene la obligacion dc
concctar el inmueble a dichos servicios, de acuerdo a las prescripciones del presente
Reglamento, y de efectuar a su costo las i

») Obra Iudréulum- bienes que tengan

lera & bis: Gestiiatosie In =
harmic de las

1

control y ar
nmmc asi coma el saneamiento.

8) Red piiblica de agua potable: Son aquellas obras civiles de infraestructura,
administradas, operadas y mantenidas por la Entidad Competente, y que son
componentes de un sistema publico de abastecimiento de agua potable. Comprenden el
conjunto de conductos o tuberlas, plantas de tratamiento, estaciones de bombeo,

accesorio: Yy s que permiten el suministro de agua a
los umunm con forma continua, presiéit aprapiada, y calidad
para sus

0 hidrico al fvo: sos de agua diferentes a los sumini por la
red de agua pomb[c

CIEAL

). i ib Es la i) ibn de las redes de agua potable a haues dp la
lelimitacién de distritos h id; i y con el fin de incrementar la eficiencia hidraulica,
iendo control oy delos les, presiones y de fugas.
v) Uso Racional de agua potable: Es el control y gesnon sobre el consumo del agua
otable.
1 )p Uso Eficil ble: s el de agua potable que permita el

mantenimiento de Ia calxdud de vida de los usuarios y la actividad productiva de la EPSA,
sin derrocharla, ni darle un uso incorrecto, reutilizandola en la medida de | lo posible segtin

la novi mu!u/a vigente y apr otros recu hidricos al al agua de
paraisss con la calidad del agua r
x) Uso i del agua p como uso
negligente del agua ya sea de consumo Immmm o recurso I-udncn altcmanuu el consumo
excesivo o uso ylas 1 Dy
y) Usuario: La persona natural o juridica habilitada para el otor ' i, de los
piiblicos de agua potable o de de aguas r el y/o

CAPITULO 1T
DISPOSICIONES ESPECIFICAS
ARTICULO 5.- (PRIIVCIPIOS, OBJETIVOS ¥ METAS). El presente reglamento se alinea
en los siguientes principios:
1. Sostenibilidad

La articulacién necesaria de los de crecimi social, lu
proteccién ambiental y el uso racional del agua, prevencion de uso neghyema, desperdicio
o contaminacion del recurso y de las infraestructuras, para mejorar la calidad de vida de
{a poblacion de la ciudad de Tarija y la Provincia Cercado y dc las personas visitantcs o
que transitan por la mistna. 2

2. Integralidad

La gestion de wso racional y eficiente debe desarrollarse a partir de una visidn que lmpIxca la
Y l, territorial e i con la
iones que tomen en cucnla tudm. los aspectos mlarr:irlacmnadoe es decir, que lac
v

dem

e salud se articulen haciendo
un manejo racional y respansable de los recursos naturales y especialmente del agua de
manera que se generen sinergias en pro del bienestar de la ciudadania dentro de la
Jurisdiceién municipal. .

3. Eficiencia

hidricos se sustenta en el e
a través de la xmplemenmnén de lecno[ngfac

La gestién integral de los
G A At

y solidaric
y conservacic

apropi s, 7
4. Tr(msectonultdud
Los blecidos en el p: t L !
etapas de la gestién icipal, enl de
las propuestas y acciones de los dmexsns actores que mleracluan en ¢l rmmwmlo.
relacionados con agua potable.

5. Prevencién en la gestién

deben estar preserifes s en ludas Ins
d on

Todos los en L'l deben tomar en cuenta la
necesidad de desarrollar y tomar fvas y de cuidado del agua
para evitar paslblm riesgos o dafios potenciales que puedan repercutir en el desarrollo
sostenible del mumc.pw de la civdad de Tarija y la Provincia Cercado.

yresy ipartida

6. Partic

Las idad icipales pr la 10, iudad e incorporan
mecanismos expresos Y estratégicos para momar v umbxlzzar la participacién en forma
colectiva y/o individual en el cuidado del agua, prevencion del mal uso, desperdicio o
contaminacién del recurso y de las infraestructu

. C ss o R 7
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Se hace practica de la courdinacion y concertacion interinstitucional dentro y fuera del
municipio para el uso racional y eficiente del agua, prevencion del mal uso, desperdicio 0
contaminacion del recurso y de las infraestructuras y la conservacion y proteccion de
JSuentes, como practica de la equidad y la inclusién. Generando sinergias que permitan
‘mayor efecto en las acciones y mejor logro del objetivo del presente Reglamento.

ARTICULO 6. (PROGRAMACION DE RECURSOS). El Gobierno Auténomo Municipal de
Tarija, a través de la instuncia competente preverd en sus programas los recursos necesarios
para la gestion de uso racional y eficiente de agua potable, segtin lo establecido en sus plunes
de desarrollo, planes de emergencm y planes de contingencia.
mcwnal y eficiente del agua porable
TITULO 1T
GESTION DE LAS MEDIDAS
CAPITULO T

USO RACIONAL DEL AGUA POTABLE

ARTICULO 7. (USO RACIONAL. DEL AGUA POTABLE). A efectos del presente
Reglamento, las medidas para incentivar el consumo racional, se enmarcara en los criterios de

e agua, r y regularizado para las entidades prestadoras de servicio,
con las siguientes caracteristicas:

a)Toda EPSA regularizada por la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua
Potable y Saneamiento Basico (AAPS) para la prestacién del servicio en entornos urbanos,
debera dotar la cantidad de agua segqiin el cdlcwdo del consumo diario en viviendas o
edificios multifamiliares, de acuerdo a la tasa de ocupacion de los mismos. Para el caso de
la ciudad de Tarija y la Provincia Cercado, se segmré lo estij en la tabla de
per capita pura vivienda urbana: de 80 a 120 l/hab/di medio diario asi a
cada habitante / usuario de un i ara is sus idades domeésti de
bebida, alimentacién, lavado de ropa, lavado de ilios, aseo (personal y vivienda).

b) Para la determinacidn del consumo diario en locales comerciales, piiblicos, seruicios de
salud, y otros, se deberd
tomar en cuenta la informacién y/o anéhsu del P ista de
en el marco del uso eficiente y conseryacién del agua. Cuyos valores re/erenclalas se
definen en la normativa vigente.

¢) La dotacion de agua para consumo industrial, deberd caleularse de acuerdo con la
naturaleza de la mduslrnu Y sus pracesos productivos.

d) La dotacién de agua para piscings se ‘determinard considerando la recirculacién de las
aguas, previo tratamiento de las wismas y proyecto aprobado por la autoridad
competente dependiente, sean estas piblicas o privadas.

ARTICULO 8. (USO INCORRECTO O NEGLIGENTE DEL. AGUA POTABLE)

a reqular la gestion, promocién y fomento del uso

1. A cfectos del presente de Ley, para desi an
las feci en ol de idn_de Ia EPSA, con fas siguientes
caracteristicas:

a) Quedan exp: hibidas las ps 1 que gan un uso inc
excesivo daI agua, en parncular la li ia en la rep 16 de. I*uqac en
las acamulndas. la falta de conn a! mantemmlema o el incorrecto uso de hidrantes y de

cle riego o que dé lugar al vertido incontrolado de

agua én la via publica o al rzrrenu.

b) El uso fraudulento de hidrantes o bocas de riego para fines particulares u otros no
permitidos por la normativa vigente,

¢) Cualquier persona natural o jurfdica, publica o privada tiene la obligacion de poner en

el uso f incorrecto y/o negligente del agua
potable ante la entidad pre de servicio
I1. A titulo y no itativo se relacic los siguic usos i tos o
negligentes de agua:
a) Falta de i de redes bl i

ete.
b) Ni,‘gllgencllx en la reparacién de. _/’ugnc de las instalaciones interiores.
¢) Riego excesivo o inadecuado.

d) Falta de control 0 mantenimiento de hidrantes o su uso incorrecto.
e) Uso de agua de consumo humano cuando sea viable el uso de otro recurso hidrico
alternativo.
/) El vaciado inapropiado del agua de las piscinas al alcantarillado sa
limpieza o mantenimiento.
e inje ﬁcada de agua en achwdude: industriales y falta de
e I de ahorroy en el uso de este recurso.
h) Uso de 7 mangueras para el lavado de aums limpieza de aceras y riego de Greas verdes
de: ornato ptiblico
ARIICULO 9. (CONEXIONES A LA RED DE ABASTECIMIENTO). Para efectos del
el p se exponen las normativas vigentes de instalacidn
para el acceso al aqua potable y las medidas de cumplimiento para ¢l uso racional. Tales
como:

irio para su

a) Todo cdificio resic ial, industrial, comercial o publico habré de tener conexion
(acometidas) indivic i alaredde sujeta a las cor respondientes
autorizaciones administrativas de la EPSA. Queda prohibido realizar conexiones a la
acometida de otro usuario o p(:rlmllr quu otro us‘uarlo haga commones a la propia,

salve las di por el op do de acuerdo a
las normas sectoriales.y pol{m:ns de Ia enlxdad prcﬁadora del servicio. . La EPSA
deberd contar con un registro de infr Y y poner en ¢ inic a

la instancia municipal competente.

b) Las EPSA administraran la distribucién del servicio con eficiencia atendiendo al
éptimo nivel de presién en cada franju horaria y dia de la semana para permitir una
adecuada prestacion del servicio a la minima presion necesar ta.

¢) Las redes de - distribucién deberdn sectorizarse con el fin de estudiar
pormenorizadamente las pérdidas por dichos sectores y realizar planes de eliminacién
de fugas, bajo responsabilidad de la EPSA. Para ello se instalaran los cquipos de
medida necesarios para su adecuado control.

d) Las EPSA optimizaran los niveles de inspeccion de fugas de las redes de distribucion
tales que permitar ¢l agua no por de
red segtin el minimo éptimo regulado por la AAPS.

ARTICULO 10. (MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES SANITARIAS).

I Se bl las medidas de i de las ¥ sanitarias por parte de
los usuarios:

a) Todos los propietarios de los inmuebles y/o usuarios “(en caso de alquiler o de otro

memmsmo de transﬂrenma) del :servicio de agua potable son responsables del

redes interiores de distribucién en buen estado

para-su conservacion y prevencion de su deterioro. El incumplimiento serd regulado
de acuerdo a procedimientos internos de la EPSA.

b) En inmuebles multifamitiares o de propiedud horizontal, el mantenimiento de las
instalaciones .sarutarxas internas'de una umdad dc ivienda son de

el propictario del o local 1si le. Bl
de las i laci q a las areas como el riego de jardines,
parqueos y sxmllar!.'s, ast como el de los tanques de almacenamiento, tuberias de
impulsién, montantes de agua potable, bajantes de aguas residuales, bajantes
pluviales, tuberias de ventilacién, equipos de bombeo, etc., son de responsabilidad de
Ios copropietarios del inmueble.

¢) El mantenimiento de los tanques de almacenamiento de agua potable deberan ser
reqularmente limpiados y desinfectados a objeto de asegurar y preservar la calidad
del agua almacenadd. Los periodos de limpieza y desinfeccién no deberan exceder de
un ano el incumplimiento de esta medida deslinda la responsabilidad de la EPSA sobre
la calidad del servicio.

d) Cada edificio muznfammar deberd Uevar un registro de las tareas de mantenimicnto y
de las i de acuerdo a un formata especifico
esmblecndo por la EPSA I~sms gist deberén ser i’ por el propictario o

2 ble en forma El i Ii de esta medida
duhndn la responsabilidad de la EPSA sobre la calidad del servicio.

Gobierno Auténamo Municipal de Tarija
Telfonos: 66 - 43211 Fax. 86 - 43207
€-Mail:gmtarija2015@gmail.com

Gobiemno Auténomo Municipal de Tarija
Teléfonos: 66 - 43211 Fax: 66 - 43207
E-Mail:gmtarija2015@gmail.com




TARIJA
CAPITAL

u? =il
de aguas

. ia de las @ laci iciliarias de
y drendje i

@) Las obrds sanitarics ias de y 6n de aguas residuales ast

como de drengje de aguas pluviales, se llevaran a cabo en forma separada e
independicnte una de la otra.

b) Las obras teri de alcantarillado sanitario y pluvial deberan

y a la red piblica de

«lcamarrlludo sanitario y/o >nstcnla de flu'nu[( pluuml. de acuerdo a normativa

) Se proh:be la conexién eruzada enirve ol sistema mlradomnc)lmrm de drenaje pluvial y
el sistema de evacuacion de aguus residuales. En ningiin easo se acepta la descarga de
una tuberia de drenaje pluvial a otra de aguas residuales y viceversa.

ARTICULO 11. (MEDIDAS DE EFICIENCIA EN USOS RESIDENCIALES, DE
OFICINAS Y OTROS EDIFICIOS DE USO PUBLICO). Las medidas de eficiencia en usos
residenciales, de oficinas y otros edificios de uso piiblico, son las siguientes:

a) Toda wvivie local ini o unidad de consumo susccpllb[c de
individualizacion deberé disponer de un micromedidor individual para registro y
control de la dotacién de agua potablc, :.I titdar raapmzsablc se asegurard de que las

EPSA, realicen el control y regudar fuuluur v exigir la
lectura para su f 2 itando cortes del
alza en el por fugas internas.
b) l~,‘n edificios multi) ili y/o se ch:m‘A contar con un macromedidor;
imi cmia_ de 2p o umdad de deberé ser prousta de un

micromedid idualizado, EI de los

individualizados por unidad de vivienda, se zleber(l realizar bajo el criterio de
stmuitaneidad de los consumos (caudal maximo probable). garantizando el registro de
todos los realesy de las pérdidas de carga.

c) En todas las piscinas se instalara un micromedidor mdependxemc que permita
controlar el volumen de agua aportada al vaso, no debiendo. incluir ningin otro
servicic

d) Los edificios que tienen destinados varios usos, tales corno el residencial, comercial y/o
institucional, deberan contar con micromedidares independicntes para cada tipo de
consumo.

e) El imie del mi didor, es de

i do por p ! ializade. Cual 2
o del fidor o de la i6n domic debm-é ser notificada al
py opietario o lano del servicio con una anhupaunu no menor a dos dias

it o el usuario del servicio, la

pmteccmn y cuidado de Im mxcramedldm es de agua umlm cualquier dafto o mat uso

del mismo. La alteracion a por neglic erd de acuerdo a
contraro de prestacion con la EPSA.

ARTICULO 12. (INSTALACION DE ELEMENTOS DE PLOMERIA Y ARTEFACTOS

AJO CONSUMO (ABC) PARA REDUCCION DE CONSUMOS EN NUEVAS

I:D""ICACIONES)

Jificaci b

1. Todo proyecto de para su ap; i6n que cumpla con las normas vigentes para
msralacmnes sanitarias acordes a los planos estructurales, como. lnm'umcnw de
o of e bajo (ABC) y de
ullprrmmms gn/umn de incentivos por parte de la EPSA y el Municipio.

. En entre el V io de Servicios Basicos del MMAYA, el Gobierno
Auténomo Municipal de Tarija, se podra promover la gestion de Incentivos Impositivos y
otros reconocintientos a los propietarios de viviendas, edificaciones piblicas o privadas en
las que se instalen ABC, conforme a una norma especial.

ARTICULO 13. (VIVIENDAS YA EXISTBNTES) Tado propmarm 1/0 usuario del servicio

que desee incorpora tefact le bajo debera regularizar su plano

sanitario.

ARTICULO 14. (DISPOSITIVOS DE EFICIENCIA EN OTRAS EDIFICACIONES).

bilidad de las EPSA. y deberd ser
il
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I. En los edificios de oficinas, hoteles y otros edificios de use piblico, comerciales o
industriales, se deber( contar con mayor obligatoriedad artefactos de bajo consumo (ABC)

en los grifos, duchas e inodoros, de tipo electrénico con sensores, lcmpunmdnrcs, ﬂu.rorcs
purgadores de aire para el medidor o similares y utili de

connotando el uso racional y eficiente de agua potabie. La EFSA ucri vcar(i cl
cumplimiento del presente inciso

En todos los casos, la EPSA velard que los voliimenes de descarga de los ABC se wjusten a
ualnrc tados, pero g siempre el correcto funcionamiento
illado sanitario.

F

ydela ruel dls wleand
ARTICULO 15. (OTRAS MEDIDAS ADICIONALES).
I. Las lauanderfae de tipo mdmn-ml o comercial podrén mejorar el ahorro de agua potable
l'mple(mdu 3 mnc da reiiso de aguas grises.
11. Parala i de on de agqua, cn y sobre
todo en hoteles, se Iluu: necesario seguir las normas técnicas de conexiones para agua
caliente y firta, a fin de evitar el desperdicio de grandes voltomenes de agua.
CAPITULO 1Y
DEL USO EFICIENTE DEL AGUA
ARTICULO 16. (USO EFICIENTE DEL AGUA POTABLE). Se entiende por uso eficiente

del agua, el conswmo de agua que permita el mantenimiento de la calidad de vida de los
usuarios y la actividad productiva de la EPSA, sin derrocharla, ai darle un uso lu(.oy recto,

Veusttiztntlole en la mcdida de-lo posible segin la vigente y ag ando otros
recursos hidricos alternativos al agua de | h para usos <con la
v no limitativo se relaci los usos of

calidad del agua. A titulo
de agua:
Apre ucclmrmenm del agua de ltuvia.
del agua de las piscina:
3. Medidas de ahorro de agua en los sistemas de limpicza.
4. Sistemas dec ahorro de agua de ricgo de zonas ucrdz's mumcmalcs
5. Medidas de ahorro de fuentes, hid)
6. Medidas de ahorro, reutilizacién y no containinacién de aguas en usos industriales y
agricolas.
ARTICULO 17. (USO DE RECURSOS HIDRICOS ALTERNATIVOS).

I Con cardcter general comendr(m medidas para la utilizacién de recursos hidricos
alternativos, y tr de las
aguas de lluvia, reutilizacion de aguas para ricgo de campos publicos, vias urbanas,
aparcamientos y en canipos deportivos.

I1. La limpicza de éreas publicas, de esparcimicnto, mercados, ferias, campos deportivos, ctc.,
deberé realizarse haciendo uso de agua diferente a la suministrada por la re

111, Del mismo modo, medlanze certificacién hidrica definida por cl municipio y la IEPSA, se
alas

ptiblicas y privadas que empleen medidas de r de aguas
grises para ricgo du zonas cgardmadm o luua{ln de aparcamientos, principalmente en los
ed lificios . Unidades Universidades, hoteles y otros

ARTICULO 18. (mvl_lmclopl DE CRITERIOS DI SOSTENIBILIDAD EN EL
DISENO, REMODELACION ¥ MANTENIMIENTO DE PARQUES, JARDINES Y
ZONAS VERDES).
1. Para el disefio, remodelacién y mantenimiento de parques, jardines
urbanas municipales lmbré de tenerse en cuenta los Criterios dc :-u'-laluh

zonas verdes
idad ambiantal

de acuerdo a los li en la norma e
instancia competente rnunlclpal a tal efecto. . .

II. En predios pi hoteles, U idades, Uni cidef ue as, centros
de deporte y alnos, debnran acngerce alos Crx(erws (I:'

por la EPSA e co
III. Los sistemas nnhnum deriego debercm readecuarse progresivamente.
ARTICULO 19. (SISTEMAS, CAUDALES v RIEGO), 1 I rmgo de nr‘mu verdes en la via
piblica, parques y jardines publicos y pri en la ji I, deberén usarse

Gobivrne Auténomo Municipal do Tarija
Teléfonos: 66 - 43211 Fax: 66 - 43207
E-Mail:gmtari|a2015@gmail.com

Gobierno Auténomo Municipal de Tarija
Teléfonos: 66 - 43211 Fax: 66 - 43207
E-Mail:gmtarija2015@gmail.com




TARIJA £ TaRUA
CAPITAL ) CAPITAL

UNACIPAL CORIERND MUNICIPAL

. " Goamra v
preferentemente recursos hidricos alternativos que cumplan con las Normas vigentes
respectivas, en los términos y condiciones técnicas que determine la entidad competente.

ARTICULO 20. (USO DE FUENTES ORNAMENTALES Y ESTANQUES PUBLICOS).

I. Bt uso de fuentes ornamentales y estanques piiblicos debe ser siempre manteniendo si
cardcter pablico, sin alterar sus fci igidnicas u y sin alterar las

instalacioncs.

II. Enlas fuentes les publicas se instalk lispositic izadores de agua y
de recirculacién.

ARTICULO  21. (LIMITACIONES Y PROMIBICIONES EN  FUENTES

a
ORNAMENTALES Y ESTANQUES PUBLICOS). Queda prohibido:
a) El baio en fuentes ornamentales o estanques publicos, asi como la utilizacién de sus
aguas para el lavado de ropa w otros utensilios, asi como el asco de animales o
personas.

en ellos cualquier tipo de animales, asi como itar objetas o
en Ias fuantcs y estanques priblicos, ensuciarlas o alterar su estética o la calidad del
agu

¢) El aceeso a los uasos de las. funnres priblicas, trepar a las figuras y elementos existentes
en ellas, asi co rohibido penetrar en las
salas de maquma_s de lus fuenles puqu:as. que sélo estara permitide al personal

autorizado.
d) Extraer agua de las mstalucwnes hidraulicas asi como
alterar la de los surtidores, canales o juegos de agua, excepto
paral Servicio de l}(hncldn 1 de Incendios.
las g cte.) de las fuentes ornamentales y

esmnqmspubhcos
La s a fuentes de hel 3
) La util d Juen publicos .para la practica del
maodelistno salvo. en Ios Iugu:(s que esté exprp.mmeme autorizado por resolucion de!
drgano municipal competente
CAPITULO 11T

MEDIDAS DE AHORRO DE AGUA ESPECIFICAS PARA LOS SECTORES
INDUSTRIAL, DOMICILIAR Y DE SERVICIOS

ARTICULO zz. (GRANDES CONSUMIDORES).

1. Todus los establecimientos industriales, comerciales o de servicios cuyo consumo de agua
sea igual 0 mayor a 3.000 m3 anuu[e;, deberan disponer de un Plan de gesnén sostenible
del agua quc las pr de uso, la de areas para lu

de agua o ap; i de aguas iales y las
Fredlieis Ue ghiclnibia weplicar, crclgie se sspeolfiquan las sgtas de conservacific 3 p!
cronograma de actuaciones previsto.
IT. Dicho P]an m.dm una ulgcnma méxima de cuatro (4) aios y habré de presentarse ante la
EPSA pai b yde ante la
IIr. Las mducrrms no mnluldm en los pardmetros de los parrafos anteriores y que deseen
reciclar sus aguas de proceso deberdn obtener la cansxgmcn[e aprobacién por parte del
organo ambiental competente y con asesoramiento de la EPS:
ARTICULO =23. (AUDITORIAS HIDRAULICAS). Los esmbleclmlenms citados en el
articulo anterior deberan efectuar, con caracter bienal, una auditorfa del uso del agua en sus
instalaciones realizada por una empresa o entidad especializada en ese campo que incluirg, en
todo caso, las medidus aplicadas en el uso eficiente del agua y ¢l grado de cumplimiento del
Plan de Gestién sostenible del agua. El informe de dicha auditoria deberda ser presentado ante
la EPSA, en caso de contravenir la normativa ambiental se deberd remitir al érgano ambicneal
competente.
ARTICULQO 24. (CIRCUITOS DE REFRIGERACION, CLIMATIZACION Y
CALEFACCION PARA INSTALACIONES DOMESTICAS, COMERCIALES E
INDUSTRIALES). Queda prohibida la instalacién de circuitos de refrigeracion, climatizacién
y calefuccion abiertos, que no dispongan de sistema de recirculacién para recuperacion de
agua.

ARTICULO 25. (LAVADO DE VEHICULOS Y LIMPIEZA INDUSTRIAL).

r Om:lln, hibida la limpicza dc privados o p i a flotas de echiculos en
lavado das en centros iales, garajes,
estaciones de servicio u otros locales o instalaciones industri ropias o de terceros,
mediante manguera convencional o sistemas similares que unluen agua de la red de
abastecimiento.
1. 1 lavado de en las i iones y locales i en el apartade anterior,

debera realizarse mediante sistemas de alta presién tempori. que
miniimos de agua por vehfeulo o blsn mediante sistemis autdnomes de lavado movil de
vehfeulos de bajo conswino de agua.

III. En las instalaciones de lavado de vehicule otros icios de limpieza
industrial con agua de ab it se bl la obli icdad de disp: de
sistemas de tratantiento y recmlado de agua en sus instalaciones.

IV. Las nuevas instalaciones deberan contar con un proyecto de sistemas de tratamiento y/o
reciclado de agua coma parte de los requisitos para la solicitud de la licencia ambiental.

ARTICULO 26. (PISCINAS). -

1. Se crea el registro municipal de piscinas pablicas y privadas (fijas, estacionarias,
idas) di ticnte de 0 ambi

I1. Las piscinas piblicas y privadas (fijas, i ias, idas) habran de cumplir los
siguientes requisitos:

a. Inseribirse al registro municipal de pyscmas publicas y privadas (fijus, estacionarias,
construidas), incluidas las unifamiliare:

b. Realizar ensayos de y control de fugas. Para l
de nueva construccion y lgs sometidas a reforma sera obligatorio tamb:
con certificado de garantia emitido por el constructor o fabricante.

. Instalar L'lcmenlcs de plomeria cficiente establecidos por la EPSA.

Hr. En las p:scmm pu o nrluuda.-r dc nucva con rmcmn, o en aquellas aque scan
se s ara la
de un rratamwnro  fisico y quimico cmmnuuda incluso fuera de la temporada de bano, asi
como de recogida y reutilizacion del agua de las mismas en las condiciones sanitarias
establecidas por la normativa especifica de piscinas u, en su caso, los medios adecuados
para ¢l aprovechamiento del agua para otros usos distintos del bao.
1V, Para las piscinas ya existentes, se establece un plazo méximo de dos aitos para el inicio de
las actuaciones necesarias para su a los r istos en el parrafo
anterior y un plazo méximo de tres afos para la adaptacién total de las mismas.
V. En situaciones de sequia declarada o dé escasez de recursos hidricos podré restringirse el
Ilcnado de Ins vasos o el uamada de las pts.:mas on dz-tarmmu(lav épocas, salvo que las
por el prop
ARTICULO z7.- (BANOS P&xfxucos). Los baiios publxcns nuevos deberan contar con
arle[acms de ba_,c consumo  cormno sensore.s. tcmparvudoras o fluxores en griferias y
para indicar el corrocto

s piscinas
n contar

empleo de los chspusn s con Io: que mmnm Im instalaciones.

Los baiios puiblicos exi deberdan i of de bajo de manera
progresiva.

TITULO 111

DE LAS MEDIDAS DE GESTION

CAPITULO T

DE LA ORGANIZACION
ARTICULO 28.- (ORGANIZACION). La Organizacion para la aplicacion del presente
Reglamento esta constituido por:

1. Gobi OO

El Gobicrno Auténomo Municipal de Tarija (GAMT) que de acuerdo al Art. 299 del
l'aréqrajb 11 de la Constitucién Politica del Estado, refrendado en la Ley Marco 031 (art.
83 pardgrafo II numeral 3), que establece: “a) Ejecutar programas y proyectos de los
s de agna potable y alcantarillado, conforme a la Constitucién Politica del £stado,

Gobierno Auténomo Municipal de Tarija
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en el marco del régimen hidrico y de sus servicios, y las politicas uslublnuzlas pur el nivel
central del Estado; b) Llaborar, financiar y ejecutar proyectos de uyua potable en el
marco de sus competencias, y cuando corresponda de manera concurrente j coordinada
con el nivel central del Estado y los otros niveles asi como en la
fa técnica y p i Ce i los proyectos podran s uansf.vridm al
operador del servicio; <) Proveer los servicios de agua potable y alcantarillado a través
o ablicas ias o mixtas sin fines de luero conforme a
la Constitucién Politica del Estado y en el marco de la: *pul:lu s establecidas en el nivel
central del Estado; d) Aprobar las tasus de los servicios piblicos de agua potable y
alcantarillado, cuando estos presten el servicio de forma directa”

Ast mismo en el articulo 88, pardgrafo V, numeral 3 estable que “Prot
o el

or i contribuir a
HE g

la proteccién del medio ambiente y fauna uluu\lrc, el equilibrio v
el control de la icei

2, FEjecutivo Municipal
Que debe exigir y dar iy de las di: ey, legales vigentes y del presente

Reglamento, siendo la M[xxunu instancia el Alcalde Municipal y por delegacién lo
operativizara la Secretaria de Medio Ambiente y Gestion Territorial a través de la
Unidad Técnica correspondiente y sin perjuicio que intervengan otras instancias
munn.lpu[l.: existentes a de nueva creacion,

Ce ala de Medio Ambi y Gestién Territorial a traves de su
Unidad l'umnm em-rmpondzente las tareas de gestién para uso racional y eﬁc:enrc. asi
como la de por cont a las normas en el
presente reglainento y demds normas numonalcs conexas vigentes, sin perjuicio de
informar a las Autoridades v rativas en los casos que

correspondan, !
idades F { s de icios de Agua Potable y Saneamiento Basico

(EI'SA)

La Ley Yy de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, Ley 2066, sciala los
que rigen la prestacién de los icios de Agua Po!ablrz y Alcantarillado

i

Sammno (art. 5). Las EPSA deben garantizar la calidad de los s s, entendida como
tal un servicio que cumpla con la calidad del agua apta para consumo humano, cantidad
asf como costos asequibles para la poblacién, que en
sean por la ion y ésta pague las tarifas correspondiente:
retribucion por los servicios recibidos, También la Ley establece que los Prestadores de
Servicios de Agua Potable o Servicios de Alcantarillado Sanitario deben proteger cl
medio ambiente conforme a las disposiciones de la Ley 1333 y su reglamentacion, y como
tal promover el uso eficiente y conservacion del agua potable, mediante la urilizacion de
equipos, materiales y técnicas constructivas que ne deterioren el ambiente y que
contribuyan a la conservacion del agua, la promocion del uso de dispositivos
ahorradores del agua y la orientacién a los Usuarios para la disminucion de fugas
dentro de los sistemas de Agua Potable (arr 23).
Por su parte, el i anmmr'as L itiarias, en su
versién de i de 2011, bl dmersm disposiciones al uso eficiente
y racional del agua, entre ellos el procedimiento para la aprobuciin de proyectos,
dotaciones per cpita segiin piso ecoldyico que promueven el uso racional del agua y la
rcuhl!zuul\n de aguas grises, unn-a olms Asi mismo. establece que la provision,
f icacién, 1 i e zlu artefa sanitari lm'luuumlu
I ios, duchas, wr & le piletas de servicios y
similares, se rijan por las normas téenicas de IBNORCA y del reglamento; en oste
sentido, fija el vol de ga méximo | itido en dichos artefactos, que
promueve el uso eficiente y racional del agua.
La Politica Nacional de uso eficiente del agua potable y adaptacién al cambio climético,
para vivir bien de zo15 establece objetivos, lincamicntos y metas a ser eumplidos por
todos los niveles de gobierno y las EPSA en el marco de sus respectivas competencias, s

corno

S
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asuman medidas de uso eficiente y racianal del agua destinada al cnnsumo humano;
i entre sus i i i) la Pr ion en el uso de Artefactos de Bajo

Consumo y Tecnologias Alternativas, i) Gestién de la Calidad del Servicio y Reduccion de
Peérdidas, iii) Acciones adicionales de fomento para el uso racional del agua y iv)
Comunicacién e informacién.
cariTurLo 1
DE LA GESTION
ARI‘ICULO 20.- (GESTION). Con lu _/‘nulularl de dar debido cumplimiento al presente
Gobierno [ de la ciudad de Tarija y la Provincia Cercado
{GAM'I ) impulsara proyectos, mediante la generacion de fondos, tendientes a los siguientes
aspectos:
25 apsnén del mnnmmmma v :apamtamén sobre nI uso eﬁcmnw y racional del agua, a través
o

e la p: de e 3 les y sociales
locales. do el interés dc la iedad en sus fisti organizaci
colegios de p; bre de usuaric

gl para
participar en Ia toma de declslanes. asunc:én de campromlsos Y uspamubnlnlmlcs en la

stablecer la Certxﬁcac:(m Hidrica sobrz uso racional y u.fucnu. del agua, junto
a EPSA, para promover y premiar. buenas précticas en edificaciones publicas y privadas
que aseguren ¢l uso de artefactos de bajo para uso
racional del agua potable, en Audxmnas dc consumo “en Ullidudcs Educativas,
Universidades, ~empresa _ privada,’ comerti do
it qué hayan acreditado un uso qﬁcmnla dc[ agua tras la auditoria
correspondxen(c Los criterios pera si i6
La etiqueta tendré cardcter volunmno yel lagoupo podra exhibirse zunln mn el producto
en las condiciones que se establezcan en dicha normativa.
3. Go stionar  recursos para Fondos cancursnble de proyectos para premiar las
de medidas de uso racional y eficiente de agua

potable conforme normanuas especificas.

4. Establecimiento  del Programa de Infor y e
asociado con el uso eficiente y racional del agua, incluyendo la accién proucnvu de los
medios masivos de comunicacion y entidades locales.

5 A:u‘zenvla Teumu « la EPSA en malcrla de uso (-fcu.'nlo de aguas potables requeridas y

3 con las o centros de investigacion,
relativa a ias de del agua, si de agna de lhwia,
tratamiento dz- agua re;ldual ete.

,uu/culf) 30. (IPIEDIDAS DE INCENTIVO). u (GAM7) prunmvué med-dm de

con otras i para la

dc las

1. Estrategia y ampliacién de cobertura de Artefactos de Bajo Conswno, instituyendo el
Fondo Rotatorio de transferencia de ABC, con las siguientes acciones:
a. Promover estrategias de adquisi an de ABC, mediante Compras verdes (libres de
impuestos) o de gestién de
b. Promover la implementacidn del jundu o ABC en la EPSA, que incluya asesoramiento
téenico (plomeros ) parala i de pugo, al
eonsumo en Unidades Educativas.

. Campanas Educativas de Auditorias de consumo con mejoramiento de instalaciones
sanitarias (asistencia téenica de la EPSA), capacitacion en medidas de uso racional y
eficiente en las Unidades Educativas y Universidades con réplica en los hogares y
otras malmu.wnc.\

3

h e pr del uso de ABC y otras
mcdulm de uso eficiente entre consumidores del sector industrial, corporativo,

institucional y comercial.

Generacin de incentivos a lps propietarios de las viviendas particulares en las que s

instalen ABC.

®
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f.Promover incentivos a los programas de Responsabilidad Social Corporativa de los
sectores industrial, comercial y de servicios, con objeto de fomentar la instalacién de
ABC, asi como la implantacién de teenologias o sistemas de reciclado o reutilizacién
del agua tanto en sus instalaciones, como en las residencias de sus empleados.
2, Otros incentivos establecidos de manera expresa.

ARTICULO 31.- (MEDIDAS EDUCATIVAS).

I. El GAMT promoverd medidas educativas, en coordinacién con las EPSA’s u otras
instancias competentes y de cooperacién, las mismas se establece de manera enunciativa y
no limitativa:

a. En relaciéon a los artefactos sanitarios de descarga de aguas, considerar las medidas
que permitan su facil impieza y remocidn y que impidan los riesgos de contaminacién
del agua potable. Particularmente relacionado a uso de desgrasadores en todo
lavaplatos o pileta de cocina de tipo residencial, comercial y/o industrial
dimensionado de acuerdo a las prescripciones de las normas vigentes, pudiendo
emplear sistemas. o tecnologias ecoeficientes alternativas siguiendo las
recomendaciones del fabricante o proveedor de materiales. .

b. Respecta a los sistemas de saneamiento in situ, tratamiento y reitso de aguas
residuales a nivel de la vivienda, los requisitos técnicos para el diseito, construccién,
instalacién y mantenimiento en el marco del cumpliendo normativo, deberéan cumplir
con los requisitos de ‘calidad, seguridad, economia, confort de los usuarios y los
principios de conservacién del recurso hidrico. Su aplicacién en zonas wrbanas que no
cuentan con una red publica de alcantarillado sanitario, ast como en localidades que
confrontan problemas de escasez del recurso hidrico.

II.El GAMT con las EPSA’s u otras-instancias competéntes'y de cooperacion, podran realizar
otras medidas educativas que vean en el transcurso dél tiempo, ademds, de las enunciadas
en el paragrafo anterior, las mismas seran establecidas mediante convenio.

ARTICULO 32. (COMUNICACION)

I. Promover que la EPSA, conforme a normativas regulatorias, implemente programas de
educacion sanitaria y ambiental, programas de cormunicacién y difusién de manera
permanente, promueva y participe de campaias de concienciacion en materia de ahorro y
conservacién ‘del agua destinadas a ‘los diferentes grupos poblacionales (Unidades
Educativas, hogares, industrias, comercios, empresas gestoras de agua, turistas, medios
de comunicacién y publico en general y otros).

II. Apoyar a la edicién de una serie de publicaciones relativas al ahorro y conservacion del
agua en la ciudad de Tarija.
III. Propiciar espacios de intercambio de experiencias educativas y de participacién con
monitoreo barrial y comunal como parte del eonﬁo(’soé{al.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA .- En las instalaciones ya existentes, se establece
un plazo méximo de dos (2) afios para el inicio de las actuaciones necesarias para la
adaptacién de las i laciones a los requisit tablecidos en el anterior apartado, y un plazo
de tres (3) aitos para la adaptacién total de las mismas. A los éfectos de permitir la adaptacién
de estas instalaciones a lo dispuesto en la presente Ley Municipal, solamente serda necesario
tramitar la modificacién de la licencia cuando el alcance de las variaciones usi lo exija.

DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA.- El GAMT actualizara el presente Reglamento
de acuerdo a la necesidad y conforme a la experiencia obtenida, en coordinacion de las
instancias competentes en materia de Agua Potable como Servicio Basico.

Gobierno Auténomo Municipal de Tarija
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ABC
CPE
DM

EPSA

GAM

Glz

GUREA
LMAD
MMAyA
PDDA

RNPSAPAPCU

RENISDA

VAPSB

Glosario de siglas

Artefactos de Bajo Consumo
Constitucion Politica del Estado
Decreto Municipal

Entidad Prestadora de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
Sanitario

Gobierno Autonomo Municipal

Deutsche Gesellshaft flr International Zusammenarbeit
(Cooperacion Alemana para el Desarrollo Internacional)

Gestion Uso Racional y Eficiente de Agua Potable

Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion “Andrés Ibanez"
Ministerio de Medio Ambiente y Agua

Plan Departamental del Agua de Tarija

Reglamento Nacional de Prestacion de Servicios de Agua Potable
y Alcantarillado para Centros Urbanos Reglamento

Reglamento Nacional de Instalaciones Sanitarias Domiciliarias

Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico




- Esta cartilla diddctica tiene el objetivo de:

\® Proporcionar informacion sobre la importancia de cuidar el agua potable,
mediante acciones de USO RACIONAL Y EFICIENTE.

® Difundir conocimiento entre las y los servidores publicos municipales sobre

el alcance de la Ley 094 de Gestion Municipal, la responsabilidad que da a

cada de una de las Secretarias, Departamentos, Direcciones y otras instancias

municipales concernidas, segin su competencia.

® Brindar herramientas a cada persona, desde su rol y responsabilidad.

A partir de la exigencia de la Constitucion Politica
del Estado para asegurar que toda persona goce
del derecho al acceso universal y equitativo a los
servicios basicos de agua potable (art.20), el Estado
boliviano promoverad el uso y acceso al agua y
protegerd y garantizara el uso prioritario del agua
para la vida (art. 374).

El Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA),
a través del Viceministerio de Agua Potable y
Saneamiento Basico (VAPSB) formuld instrumentos
normativos y regulatorios para garantizar este
derecho. La Politica Nacional de Uso Eficiente del
Agua Potable y adaptacion al cambio climatico, para
Vivir Bien, es uno de los instrumentos principales.

El Gobierno Autonomo Municipal de Tarija como
primer municipio en Bolivia en formular la Ley
Municipal N° 094 de Gestion para el Uso Racional y
Eficiente del Agua Potable como servicio basico en el
Municipio de la ciudad de Tarija y Provincia Cercado y
su Reglamento Municipal, DM N° 002/2016.




La Constitucion Politica del Estado (CPE), establece un cambio en la distribucion territorial del poder
y, como consecuencia de ello, se disefa un régimen estatal descentralizado y con autonomias, el
mismo que debia ser modelado de forma més especifica a través de la denominada Ley Marco de
Autonomias y Descentralizacion “Andrés Ibdnez” (LMAD).

Desde el texto constitucional y la LMAD se establecen las especificidades propias de este régimen
autonomico, siendo uno de sus pilares el régimen competencial que contiene tanto la asignacién
competencial realizada por la CPE, como los alcances competenciales y, en menor medida, en la
distribucion de responsabilidades realizada por la LMAD. Interesa a este documento, dirigido a
servidoras y servidores publicos municipales, enfocar el analisis competencial del sector de Recursos
Hidricos y sus servicios.

En Bolivia se cuenta con la Politica Nacional para uso eficiente del agua potable y adaptacion al
cambio climdtico, para Vivir Bien, RM 336/2015, que establece objetivos, lineamientos y metas a
ser cumplidos por todos los niveles de gobierno y en el marco de sus respectivas competencias, se
asuman medidas de uso eficiente y racional del agua destinada al consumo humano, siendo el marco
normativo especifico para la Ley 094.

Por lo tanto, el presente documento busca poner a disposicién de las lectoras y los lectores el
contenido de la LEY N° 094 GUREA para su debido cumplimiento. En este marco el documento cuenta,
en primera instancia, con una descripcion del régimen competencial que justifica la obligacion que
tienen los Gobiernos Auténomos Municipales (GAM) como responsables de proveer los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado a través de entidades prestadoras de servicios (EPSA).

El documento también describe el rol estratégico del GAM como primera entidad promotora de la
Gestion del agua potable, mediante la Ley Municipal que incluye todas las medidas susceptibles de
regulacion, estableciendo su obligado cumplimiento por parte de todos los agentes implicados en la
demanda del recurso (ciudadania, comercio, industria, instituciones, etc.).




Alcances Competenciales
Recursos Hidricos y sus Servicios

La Constitucion Politica del Estado sefiala que el agua, en todos sus estados, superficiales y subterraneos,
es un recurso finito, vulnerable, estratégico y cumple una funcién social, cultural y ambiental (art. 373).

En nuestro pais, como todo el mundo, el agua es considerada como un recurso natural, finito y vulnerable.
Por ello:

\® Requiere proteccion
\® Un adecuado aprovechamiento y uso
Son dos condiciones basicas para superar los desafios del presente y preservar las posibilidades del futuro.

La manera de garantizar el uso, manejo y control del recurso hidrico se conoce como uso racional y
eficiente del agua.

Uso eficiente del agua

hidrico, asegurando una prestacion adecuada del servicio de agua potable para

f . A | 1 Es una estrategia para garantizar a largo plazo la disponibilidad del recurso
aw e el consumo humano de la poblacion.




El agua: recurso natural, finito y vulnerable

W El agua es un recurso que se produce continuamente en un ciclo natural o ciclo hidrolégico.

W Durante este ciclo puede cambiar de estados entre liquido, vapor y hielo, ademéas puede ocurrir en
cuestion de segundos o en millones de anos.

W Es un recurso finito y vulnerable frente a la escasez de fuentes de agua dulce.

El agua es un Don de la Madre Tierra y un
elemento esencial del equilibrio ecoldgico y los
ciclos climaticos.




Marco Normativo Legal Vigente

1. Nivel Nacional

k La gestion del agua municipal en Tarija, se encuentra avalada y apoyada en las leyes y politicas que se
indican en la siguiente figura.

Politica Nacional de uso
eficiente del agua potable
y adaptacion al cambio
climatico, para vivir bien

Constitucion

Politica del
Estado

NIVEL
NACIONA

Ley N°482: Ley
de Gobiernos
Municipales Ley N° 031: Marco

de Autonomias y
Descentralizacion

TV TN T e




Constitucidn Politica del Estado

El uso de agua, un derecho prioritario

Articulo 373 (CPE)

I. El agua constituye un derecho fundamentalisimo para la vida, en el marco
de la soberania del pueblo. El Estado promovera el uso y acceso al agua
sobre la base de principios de solidaridad, complementariedad, reciprocidad,
equidad, diversidad.

Articulo 374 CPE

I. El Estado protegera y garantizara el uso prioritario del agua para la vida.
Es deber del Estado gestionar, regular, proteger y planificar el uso adecuado
y sustentable de los recursos hidricos, con participacion social, garantizando
el acceso al agua a todos sus habitantes.

Sin elagua, no hay manera en que el ser vivo pueda
existir. Por esta dependencia el agua es un medio
fundamental para la vida.

Esto significa que los usos para consumo doméstico, para la seguridad alimentaria o para mantener el
] medio ambiente, estan por sobre los usos industriales, recreativos, etc. y de esta forma se garantiza
primero la existencia y reproduccién de la vida humana.

Se establece, ademas, que el Estado tiene el deber constitucional de proteger y garantizar que esto se
cumpla.



Proteccion y no contaminacién del agua

Articulo 374 (CPE)

lll. Las aguas fosiles, glaciales, humedales, subterraneas, minerales,
medicinales y otras son prioritarias para el Estado, que deberd garantizar
su conservacion, proteccion, preservacion, restauracion, uso sustentable y
gestion integral; son inalienables, inembargables e imprescriptibles.

Articulo 376 (CPE)

Los recursos hidricos de los rios, lagos y lagunas que conforman las cuencas
hidrogréficas, por su potencialidad, por la variedad de recursos naturales
que contienen y por ser parte fundamental de los ecosistemas, se consideran
recursos estratégicos para el desarrollo y la soberania boliviana. El Estado
evitard acciones en las nacientes y zonas intermedias de los rios que
ocasionen dafios a los ecosistemas o disminuyan los caudales, preservara el
estado natural y velara por el desarrollo y bienestar de la poblacion.

0 1 ‘ Constitucion Politica

7 del Estado
02 i Tratados internacionales
Leyes Nacionales,
l departamentales y
municipales



03 Leyes Nacionales, departamentales y municipales

e e e e e Y Y T TR S

Ley 031, Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion “Andrés Ibafez", julio
de 2010.

Ley 300, Ley Marco de la Madre Tierra y Desarrollo Integral para Vivir Bien,
septiembre de 2012.

Ley 2066, Ley de Servicios de Agua Potable y alcantarillado Sanitario,
Modificatoria de la Ley 2029, abril de 2000.

Ley 1333, Ley del Medio Ambiente, abril de 1992.

Ley 071/2010, Ley de los Derechos de la Madre Tierra, diciembre de 2010.




1.1 Politica Nacional de Uso Eficiente del Agua Potable y
Adaptacién al Cambio Climético, para Vivir Bien

Esta politica tiene como objetivo, contribuir a la conservacion del agua como recurso estratégico y esencial
para el desarrollo integral y el vivir bien, sus lineamentos enmarcan lo que se indica a continuacion.

Promocién en el uso de Artefactos de Bajo Consumo y
Tecnologias Alternativas

Gestién de la Calidad del Servicio y Reduccién de
Pérdidas

Acciones adicionales de fomento para el uso racional
del agua

Comunicacién e informacién




Establece como prioridad departamental la
provisién de agua para consumo humano vy el
sector agropecuario, gestionando, ejecutando
y suscribiendo acuerdos interinstitucionales.

El plan, desarrollado por el Gobierno Autdénomo Departamental de Tarija, a través de la de la Secretaria de
Medio Ambiente, reconoce la importancia del recurso hidrico para los seres vivos y el territorio, como un
derecho fundamental, y cuya distribucion y uso debe basarse en la equidad, racionalidad y sostenibilidad.

Aspectos tomados en cuenta

| Cobertura actual de | Campos de Accion
| agua para consumo

§

Agua para el

— consumo humano
Cobertura actual de L]
agua para la produccion

[r——

P.D.D.A — . ~——— Agua para la produccion

|

— | Macroproblemas —

N e — e —

Agua para la naturaleza

T R R e S TS o SN W
|

i

! ‘ ,.
L Potencialidades e

1

{

e e el




En el PDDA se establece que:

“En las secciones municipales es donde se concentra la ejecucién de
los proyectos de agua, ya sea por el gobierno municipal, por el ejecutivo
seccional de desarrollo y/o por algun otro tipo de entidad. y es en el territorio
municipal donde, con la participacion de los actores locales, se deben
generar los procesos de coordinacion y articulacion.

Politica Nacional de uso eficiente del agua potable y adaptacién al

cambio climatico, para vivir bien, 2015

@ Reglamento Nacional de Prestacion de Servicios de Agua Potable
y Alcantarillado para Centros Urbanos Reglamento RNPSAPAPCU
(29-Octubre-1992)

W Reglamento Nacional de Instalaciones Sanitarias Domiciliarias
(RENISDA), 2011.

@ Otra normativa legal vigente.




3. Nivel Municipal

3.1 Ley N°094: Ley Municipal de Gestién para el
uso racional y eficiente del agua potable
como servicio bdsico en el municipio
de la ciudad de Tarija y la provincia Cercado.

Objeto

Regular la gestion, promocion y fomento del uso eficiente y racional
del agua potable, considerado como un servicio bdsico en el municipio
de la ciudad de Tarija y la Provincia Cercado.

Fines

Promover el ahorro y la eficiencia en el uso y consumo del agua potable como servicio
basico, aplicando las tecnologias adecuadas.
AT

¢ Fomentar la utilizacién de recursos hidricos alternativos para usos que no requieran
'~ agua potable.

Fomentar la eficiencia en el uso racional del agua potable en las ?
actividades industriales, comerciales y de servicios. -~

urbanisticos para una gestion eficaz de los recursos hidricos.

Fomentar la concienciacion y sensibilizacion ciudadana sobre el
uso racional del agua potable.

Optimizar el control para evitar el uso de agua potable en el
riego de areas verdes publicas y privadas.

o Determinar las medidas que deben incluirse en los instrumentos




ALCANCE COMPETENCIAL

El Gobierno Auténomo Municipal de Tarija tiene el siguiente alcance competencial:

Articulo 3 de Ley 094.

Alcance Competencial

del GAM

Gestionar, promover y fomentar
acciones para el uso racional y
eficiente del servicio basico de
agua potable, en coordinacion
con las EPSA y otras entidades
relacionadas con el recurso agua
potable en su jurisdiccion

Gestionar recursos para fondos
concursales destinados a proyectos

Promover  un programa de |
Certificacion Hidrica en coordinacion |
con las EPSA

Fomentar la investigacion e innovacion
tecnologica '

Promover medidas de incentivo
al cumplimiento normativo de
los usuarios para el cuidado del
servicio basico

Para o destinado al USO
RACIONAL Y EFICIENTE

DEL AGUA POTABLE
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Reglamento de la Ley Municipal N° 094 de gestién para el uso racional
y eficiente del agua potable, como servicio bdsico en el municipio de la
ciudad de Tarija.

4.1.1 Obijeto y alcance

En la jurisdiccion de la ciudad de
Tarija y la Provincia Cercado

Ambito de aplicacién

Persona Natural o juridica, publica o privada que use o
desarrolle sus actividades con agua potable.




3.1.3 Medidas de Gestién

3.1.3.1 Organizacién

La organizacion para la aplicacion del reglamento esta constituido por:

Que esta encargado segun la CPE de:

Gobierno
Auténomo o S
Municipal B 3 i 'fl,ca,ntajrill_ado sanitario a

(GAM) o Beah 20 ‘ ¢ ; C”Oﬂmuni’fari‘as 0 mixtas

"de agua potable y
¢ manera dlrecta

Debe exigir dar cumplimiento de las disposiciones legales wgen‘ce,

siendo la maxima autoridad el Alcalde Municipal y por

delegacion lo operatizara la Secretaria de Medio Amblente V-
Eiecuﬁvo : Gestion Territorial. :

La Secretarla de Medio Ambiente y Gestion Terntonal a traves de
su unidad técnica correspondiente llevara a cabo las tareas de
gestlon para uso eficiente y-racional, asi como |a aplicacién de
sanciones por contravenc;ones

Municipal

En‘ﬁdddes
Prestadoras de
Servicio de Agua

y Alcantarillado
(EPSA)




3.1.3.2 Aspectos relevantes de para la gestién y cumplimiento
del reglamento

Con la finalidad de dar cumplimiento al reglamento el Gobierno Autonomo Municipal de la ciudad de Tarija
y la provincia Cercado, debe impulsar proyectos (segun el articulo 6), tendientes a los siguientes aspectos:

DE LA GESTION

Impulsara proyectos, mediante la generacion de fondos, tendientes a los siguientes aspectos:

Establecer la

Certificacion Hidrica

sobre uso racional y

Gestion del eficiente del agua, junto a
conocimiento y la EPSA

capacitacion sobre el
uso eficiente y racional
¢ del agua, a través de la.

Gestionar
recursos para
Fondos concursables
de proyectos para premiar
las iniciativas novedosas de
implementacion de medidas
de uso racional y eficiente
de agua potable

de actores sectoriales,
institucionales y
sociales locales.

Establecimiento
del Programa
de Informacion y
comunicacion permanente
asociado con el uso eficiente
y racional del agua

Coordinar investigacion
cientifica con las
universidades y centros de
investigacion
Asistencia
Técnica a la EPSA
en materia de uso
eficiente de aguas potables
requeridas y establecidas
mediante convenio
interinstitucional.

1’ '”
|
|




DE LAS MEDIDAS DE INCENTIVO

El Gobierno Auténomo Municipal de Tarija, promovera medidas de incentivo, en coordinacion con otras
instancias nacionales y departamentales:

0 Promover la adquisicion de Artefactos de Bajo Consumo (ABC) mediante compras verdes
(libres de impuestos) o de gestion de donacion a programas nacionales.

Promover la implementacién del fondo de ABC en la EPSA que incluye asesoramiento
técnico (plomeros certificados) para la instalacion, facilidades de pago, seguimiento al
consumo en Unidades Educativas.

° Campafias Educativas de auditorias de consumo con mejoramiento de instalaciones

sanitarias (asistencia técnica de la EPSA) capacitacion en medidas de uso racional y

eficiente en las Unidades Educativas y Universidades con réplica en los hogares y otras
instituciones.

Intensificar medidas de promocién, regulacion y exigencia del uso de ABC y otras medidas
de uso eficiente entre consumidores del sector industrial, corporativo, institucional y
comercial.

Generacion de incentivos a los propietarios de las viviendas paticulares que instalen ABC.

Promover incentivos a los programas de responsabilidad social coorporativa de los sectores
industrial, comercial y de servicios con objeto de fomentar el uso de ABC.




3.1.3.3 Medidas educativas y comunicacién

PROMOVER MEDIDAS EDUCATIVAS, en
coordinacion con las EPSA u otras instancias
competentes y de cooperacion.

> SRR ok
EPSA,

conforme a

PROMOVER QUE LA

a N normativas reglamentarias, implemente
Shammn N ~ programas de educacion sanitaria y ambiental,

~ programas de comunicacion y difusion de
| manera permanente.

APOYAR LA EDICION DE UNA SERIE
DE PUBLICACIONES relativas al ahorro y
conservacion del agua en la ciudad de Tarija

El ~ARIEDNIM
EL GOBIERNO

\UTONOMO

PROPICIAR ESPACIOS DE INTERCAMBIO DE
EXPERIENCIAS educativas y de participacion
con el monitoreo barrial y comunal como parte
del control social

b 3.1.3.4 Programacién de Recurso

El GAM de Tarija, a través de la instancia competente, debe prever, segun el articulo 6 del
reglamento, en sus programas los recursos necesarios para la gestion de uso racional y
eficiente de agua potable, seglin lo establecido en sus planes de desarrollo, emergencia
y contingencia.

Los recursos definidos, deben estar orientados a regular la gestion, promocion y

fomento del uso racional y eficiente del agua potable.
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4. Gestion de las medidas

4.1 Uso racional del Agua Potable

Para lograr utilizar el recurso agua de manera eficiente se establecen las medidas siguientes:

El consumo dlaruo -en viviendas 0 edlfICIOS g
el nmero de personas que he bltan en l )
litros/persona dia) '

El consumo de locales de servicios publlcos segun analisis

Toda EPSA, debe del proyectista de la instalacion-sanitaria.

prestar el servicio
de dotacién de agua El consumo industrial de agua calculado:segun el tipo de
tomando en cuenta: industria y sus procesos

El consumo de agua para piscinas publicas o privada, se

determinara considerando la recirculacion de sus aguas previo
tratamiento y autorizado por la autoridad competente.




4.2 Uso Incorrecto o Negligente del agua potable

De manera enunciativa y no limitativa, el reglamento relaciona los siguientes usos incorrectos o
negligentes de agua

[

Acciones negligentes

—

Riego excesivo o inadecuado.

Uso excesivo e injustificado de agua en industrias.

Uso de agua de consumo cuando sea posible el uso
de recursos alternativos.

'Uso de manguera para lavado de autos, limpieza

Vaciado inapropiado de las piscinas al alcantarillado
para su limpieza.

' Falta de mantenimiento, o mal uso de hidrantes.

aceras y riego de areas verdes.

(" Tods vercona )
Toda persona

natural o juridica,
publica o privada
tiene el DEBER
de poner en
conocimiento
o denunciar el
uso negligente,
fraudulento o
incorrecto del
agua potable
ante la EPSA
correspondiente




4.3 Conexiones a la red de abastecimiento

| El reglamento expone las normativas que se mencionan a continuacion y que estan relacionadas a
! las conexiones de la red de abastecimiento.
|
0 Todo edificio residencial, industrial, comercial o ptblico debe tener conexion
individualizada a la red de abastecimiento.
| La EPSA debe administrar la distribucion del servicio con eficiencia garantizando

la presion necesaria en cada franja horaria y diaria.

Las redes de agua potable deben sectorizarse para el estudio minucioso de
pérdidas y fugas.

Todo edificio residencial, industrial, comercial o publico debe tener conexion
individualizada a la red de abastecimiento.

ueda PROHIBIDO realizar conexiones La EPSA debera contar con un registro

a la acometida de otro usuario o permitir de infracciones y sanciones y poner en

“que otro usuario realice conexiones a la conocimiento a la instancia municipal
acometida de su propiedad. competente

4.4 Mantenimiento de las instalaciones sanitarias

El Reglamento establece las MEDIDAS DE MANTENIMIENTO de las instalaciones sanitarias por
parte de los USUARIOS.

Todos los propietarios y/o usuarios del servicio de agua potable son responsables
del mantenimiento de las redes interiores de distribucién, en el caso de condominios o
inmuebles multifamiliares el mantenimiento de las areas comunes son de responsabilidad
compartida con el copropietario del inmueble, ademas de llevar un registro de tareas de
mantenimiento o inspeccion sanitaria.

T T T S T S e A R R, S B T RS e S e e Y S P T e = St s WED AL i T B =
La limpieza y desinfeccion de tanques de almacenam|ento de agua potable debera '
reahzarse anualmente para asegurar la calidad del agua almacenada ;

1
&l
A




4.3 Conexiones a la red de abastecimiento

Para el registro y la medicion del consumo de los diferentes usuarios beneficiarios de la EPSA, se
deberan instalar micromedidores.

Micromedidores para | . Macromedidor (para todo la édiﬁcacién)
independientes ~ y Micromedidores para independientes

Viviendas, Edificios Edificios
locales y ~ destinados a multifamiliares o
establecimientos ) varios usos. condominios.

La EPSA DEBERA realizar el Los USUARIOS son RESPONSABLES
MANTENIMIENTO Y CONTROL del CUIDADO Y BUEN USO de los
respectivo de los micromedidores micromedidores




4.6 Instalacién de plomeria y Artefactos de Bajo Consumo (ABC)

Segun el reglamento, todo proyecto nuevo de edificacion para su aprobacién que cumpla con
las normas vigentes para las instalaciones sanitarias acordes a los planos estructurales y que
implementen ABC o tecnologias alternativas, gozaran incentivos por parte de la EPSA y el
Gobierno Autonomo Municipal de Tarija (GAMT).

En coordinacion con el MMAYA y el GAMT se podra promover la gestion de incentivos impositivos

y otros reconocimientos a los propietarios de viviendas, edificaciones publicas o privadas en las que
se instalen ABC’s, conforme a una norma especial.

Nuevas Gozaran de incentivos aquellos proyectos que para
Edificaciones su aprobacion implementen ABC's.

%
|
|
3|

'a Para la incorporacion de ABC's certificados, el Edificaciones
= usuario debera regularizar su plano sanitario. Existentes

\

Se contara, con mayor obligatoriedad, con ABC's,
en grifos, duchas, etc, ademas de sensores,
temporizadores, etc., segtin la naturaleza del inmueble.

Edificaciones de
servicio publico




4.7 Uso eficiente de Agua Potable

El reglamento de la Ley N° 094, define como uso eficiente de agua lo enmarcado, en la siguiente figura.

Uso eficiente del Agua con
el Consumo que permite

El mantenimiento de la calidad de vida y

actividad productiva de la EPSA

C' RN T2 S N L R . S R Syl i I S NS 5 ) _%'f;‘?’?i"v&*f‘ BT Sl B S ERGIINRY & 4B A< ) =T
B Sin derroche y usando el Aprovechando recursos t
agua correctamente ‘

hidricos alternativos.

> =

Ldermare e P e S B e e e

T S P S T T e o T
- Reutilizando el agua

B

El reglamento, exhorta al uso de recursos hidricos alternativos para poder dar un uso eficiente al recurso.

Captacion, ‘ wabli Uso de agua
almacenamiento : diferente a la
y tratamiento de suministrada por la
red.

& espammlento
agua de lluvia mer;cados,, ferias,

El Municipio y la EPSA deberan, mediante la Certificacién Hidrica, distinguir a las edificaciones publicas y
privadas que empleen medidas de reus6 de aguas grises, con tratamiento previo, en el riego de jardines,
lavado de aparcamientos, etc.




El riego de parques, jardines y zonas

verdes municipales, publicas y privadas Se debera utilizar dispositivos
debera realizarse, segun el reglamento, economizadores de agua y de
utilizando preferentemente recursos recirculacién en fuentes ornamentales

hidricos alternativos.

4.8 Medidas de ahorro de agua para de agua para sector industrial,
domiciliar y de servicios.

El reglamento establece que son considerados:  Por lo que deberan establecer planes de gestion
de agua contemplando:

Reduccion del Aprovechamiento de
Grandes Consumo mayor a 3.000 m3 Eas HURESEN £e agua de lluvia

) consumo
consumidores anuales

* Reciclado y reuso de

agua
Ademas es deber de los
grandes consumidores
realizar auditorias hidraulicas,
que deberan ser presentadas ante Queda PROHIBIDO la instalacion de
la EPSA, y en caso de contravenir circuitos de refrigeracion, climatizacion,
la normativa ambiental, se y calefaccién que no dispongan de

debera remitir al ORGANO
AMBIENTAL COMPETENTE.

recirculacion de agua
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Pzra el caso de:

Lavanderias de Autos y Limpieza Industrial:

Queda prohibido el uso de manguera convencional o sistemas
: similares que utilicen agua de la red.

Se debe crear un registro municipal de piscinas publicas y
privadas, (fijas y estacionarias construidas) dependiente
del organo ambiental competente.

2. Se establece la aplicacion o adaptacion de tratamientos
fisicos y quimicos para el retiso de agua, segun sea el caso.

Los baiios publicos nuevos deben instalar ABC, como,
sensores, temporizadores, controladores de descarga, con la
respectiva senalética para su correcto uso.

Los baios publicos existentes, deben instalar ABC de manera
progresiva.




Proteccion del Medio Ambiente Tarija
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